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社團法人中華基督教以琳關懷協會 (以琳少年學園) 

 111年服務成果報告書 

一、機構緣起 

    「以琳少年學園」致力於服務弱勢家庭、邊緣及行為偏差、學習適應困難、情緒困擾等多重議題

之兒童、少年及其同儕，以耶穌基督的愛陪伴他們成長為宗旨，並連結政府、社會、企業及專業資源

投入，挽回並扶正兒童、少年偏差思想行為，邁入豐盛自立之途，共創和諧的社會。 自 91 年設立、

93年與台北市教育局合作，以合作式中途班的方式服務已經中輟或面臨中輟危機的少年。 98年更專

注探索高關懷少年的需要，成立追蹤就業輔導、準備型職場(以琳農場)，106年成立高關懷學童輔導

組投入脆弱家庭兒童的關懷輔導，嘗試以多元服務方式與面向，並秉持基督「愛人如己」精神，以社

工專業提供服務，付出關懷與熱情，努力將學園打造成孩子們的第二個家。 

二、服務宗旨 

    為服務弱勢家庭、邊緣及行為偏差之兒童、青少年及其同儕，期以耶穌基督的愛陪伴他們成長為

宗旨；並連結政府、社會、企業及專業資源投入，挽回並扶正兒童、青少年偏差思想行為，共創和

諧的社會。 

三、服務項目 

    1. 中介教育(合作式中途班) 

2. 追蹤就學就業輔導 

3. 準備型職場(以琳農場) 

4. 高關懷學童輔導  

 

四、方案執行概況 

1. 服務人數與成效 

        

111年服務總人數 

服務內容 服務對象 服務人數 服務成效 

中介教育 12-15歲台北市之中輟復學生 13人   77% 

追蹤就業輔導 15-21歲雙未高關懷青少年 51人  80% 

準備型職場 (以琳農場)  15-21歲雙未高關懷少年 18人 67% 

高關懷學童輔導 8-12歲國小學童之高關懷學童 59人 88% 

總計   141 人 78% 

   備註 1: 中介教育與高關懷學童輔導之成效評估以出席率計算 

   備註 2：追蹤就業輔導與準備型職場之成效評估以就業率和就學率計算 
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2. 個案性別 

      

      

 

 

 

 

 

 

3. 個案年齡 

 

組別 7歲 8歲 9歲 10歲 11歲 12歲 13歲 14歲 15歲 16歲 17歲 18歲 19歲 20歲 21歲 總數 

中介教育               5 8             13 

追蹤就業                 16 16 11 7 1     51 

以琳農場                   6 8 2 2     18 

高關兒童 1   1 4 26 27                   59 

小計     1 4 26 27   5 24 22 19 9 3     141 

 

4. 個案家庭背景 

 

家庭型態 中介教育 追蹤就業 以琳農場 高關兒童 小計 比例 

雙親家庭 1 14 5 15 35 30% 

單親家庭 8 29 9 12 58 49% 

隔代教養 2 8 3 3 16 13% 

新移民家庭 1 5 1 0 7 6% 

其他 (繼親、寄居、安置、領養、) 1 1 1 0 3 2% 

總數 13 57 19 30 119 100%  

 

★脆弱家庭(高風險家庭) 中介教育 追蹤就業 以琳農場 高關兒童 小計 比例 

脆弱家庭 6 25 6 6 43 36%(註 1) 

比例  14% 58%(註 2) 14% 14%    

註 1：學園服務的個案 36% 來自脆弱(高風險)家庭。 

註 2：追蹤就業組的個案(未升學未就業少年)來自脆弱(高風險)家庭的比例最高，佔該組 44%，佔總數 58%。 

 

 

 

組別 男 女 總數 

中介教育 5 8 13 

追蹤就業 25 26 51 

以琳農場 15 3 18 

高關兒童 38 21 59 

小計 83 58 141 
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5. 個案議題 

 

個案議題 (可複選) 中介教育 追蹤就業 以琳農場 高關兒童 小計 比例 

親子、家庭衝突 6 28 7 7 48 13% 

家庭暴力(照顧疏忽、管教不當) 1 7 5 4 17 5% 

經濟弱勢(貧窮) 5 14 2 11 32 9% 

性議題(性侵害、性騷擾、性剝削) 0 5 0 0 5 1% 

情緒障礙(易怒衝動或憂鬱傾向) 4 23 4 2 33 9% 

人際畏縮疏離(人際關係障礙) 6 12 2 3 23 6% 

網路或手機成癮 4 6 2 2 14 4% 

無學習動力 低學業成就 12 26 7 15 60 16% 

交友複雜 7 26 9 0 42 11% 

翹家 (在外遊蕩) 2 16 5 0 23 6% 

未婚懷孕 0 2 0 0 2 1% 

司法議題(偷竊、藥物濫用、幫派、、) 1 26 10 0 37 10% 

身心疾病確診者 (智能不足、自閉、過

動、亞斯伯格、憂鬱症、焦慮症、、) 
3 20 2 9 34 9% 

 

五、中介教育 (中輟生復學輔導) 

   1. 服務人數：13人 

   2. 服務對象：台北市之國中中輟復學生 

   3. 服務目標：採個別化與多元性的輔導計畫，擬定適性課程提升學員學習意願與社會適應能力，

協助學員穩定就學，完成義務教育。 

   4. 服務方式：適性課程(提供切合學生個別特質和需求的學習，發展個人潛能，得以自我實現)、

體驗教育、生命教育、諮商輔導等。 

   5. 服務成效： 

      111年共服務 13名中輟復學生，7名國中畢業或修業。 學生出席率由原校近 0% 提高至 50%~70% 

5名，出席率達 70% 以上 5名，輔導成效 77 %。       

 

整體狀況 

    出席率 

穩定就學 出席率五成以下 
小計 

70%以上 50-70% 30-50% 30%以下 

人數 
5 5 1 2 13 

10 3  

輔導成效(註 1) 77% 23%  

        註 1: 輔導成效算式：(50%~70%+70%以上)/(總服務人數-返校人數)。  
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   6. 服務相片： 

   

表演藝術課                  職涯探索-美髮              自然課 

   

體育課                       烘焙課                        生活科學 

   

挑戰營                      音樂課                      畢業典禮(註 1)   

 

註 1: 今年的疫情仍持續延燒，無法在學園舉辦盛大的畢典，但中介學生努力完成的國中學業，很值

得為他們喝采鼓勵，所以我們為學生設計戶外的硬漢嶺的闖關任務，完成後在海邊咖啡廳舉辦迷你的

畢業典禮，一起回憶以琳生活的點滴，一同歡慶努力付出的成果，相信是學生最難忘的畢業典禮。 

 

7. 案例分享： 

 

《以琳 19班畢業生 阿祥》 

在國中二年級即將結束，進入暑假之時，輔導老師向我推薦有個不到十人學生的學園「以琳」，

那時我處於非常渾渾噩噩的狀態，原本是個想努力改變、想拿個好成績的學生，但終究在教師和父母

與學業的壓力之下放棄了，人生就像跌入谷底一樣，但輔導老師沒有放棄我，於是給我在暑假的時間

考慮一下，後來，在九年級剛開學進去了以琳少年學園。 

  我記得印象深刻在十月中來到了以琳，我害羞地自我介紹，那時同學非常地熱情歡迎我，此時的
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我感受到無比的溫暖，不像原校如此冷淡。第一次上課的老師也非常溫柔，上課有時舉行小比賽玩桌

遊，週五固定外出，週五的第一次就是去爬山，讓我有點累，那時心想外出都是這麼累的嗎？後來覺

得並不是這樣，也有輕鬆歡樂的時候，像是去樂園玩。 

  每一學期都會辦營隊，第一次感到無比痛苦，但也因為這樣讓我體力也變好，第二次營隊是騎腳

踏車，從新竹和苗栗來回騎，感覺雙腳像痠掉了一樣。最有印象的外出是去開卡丁車的那次，就像體

驗真實的賽車一樣，上課方面，則是在牆上畫出各自的夢想，就好像畫出自己的驚世創舉般那樣。 

  我在這將近一年的日子裡的改變，覺得除了作息變好、準時來上課、精神體力變好之外，也學會

和父母好好溝通，以及看待任何事物更成熟。最後想感謝社工這將近一年的陪伴和照顧，謝謝同學努

力快樂的陪著我。 

  謝謝以琳，這一生遇見你們是我最大的幫助！ 

 

六、追蹤就業輔導  

   1. 服務人數：51人 

   2. 服務對象：15~21歲未升學就業之高關懷青少年 

   3. 計畫目標：以就學就業為目標，輔導高關懷青少年生活價值觀與進行生涯規劃，返回校園，或   

協助個案培養職場知能，順利就業。 

   4. 服務方式：會談諮商、少年活動、個案輔導、陪同出庭、資源轉介、職業課程訓練、媒合工作、

陪同面試、職場訪視等。 

   5. 服務成效： 

      (1) 服務 51名少年，輔導少年就業課程 280小時，工作體驗 1148小時，輔導會談 2140.5小

時。 

類別 內容 時數 

輔導會談 

個人諮詢 
個別輔導、電訪、通訊軟體、家訪、家長諮

詢 (188小時)。 
1311.5 

2140.5小時 

團體輔導 
彼此認識、增進團隊動力、人際互動、 

問題處理、生命品格、就業力培養 
829 

生涯探索課程 
生涯探索、認識工作及職場參訪、體驗教

育、服務學習、反毒及性別平等教育等。 
280小時 

工作體驗 工作體驗  1148小時 

後續關懷 面訪、電訪、團體等 0次(都未達結案標準) 

具輔導成效人數 就學、就業、半工半讀等 41人 (80%) 

        

(2) 穩定就學三個月以上 22名，穩定就業三個月以上 19名，持續輔導中 3名，終止服務 7名
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(包含失聯、安置、拒絕服務) 輔導成效 80% (就學率 43% + 就業率 37% )。 

 輔導成效 輔導中 

狀態 穩定就學 穩定就業 持續輔導中或就業三個月以內 

說明 達三個月以上 達三個月以上 輔導中：2名 

就業中未滿三個月：1名 

人數 22 19 3 

評估指標 就學率 43 % 就業率 37 %  

 

   6. 服務相片： 

   

反毒課程                      職業大富翁                 職業探索-美髮課 

   

職業探索-汽車美容               溯溪體驗教育           個別輔導-美甲課 

    

就業輔導-面試              工作體驗       工作體驗       工作體驗  
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7. 案例分享： 

     

    《就業輔導班學員 靜靜》 

其實一開始是很不情願地被媽媽半強迫拉來以琳的，當時的我剛因為憂鬱症高中休學幾個月，每

天渾渾噩噩，待在家裡長時間不與外界接觸導致我越來越陰鬱，課業中斷也讓我不知道自己未來能以

甚麼技能維生，焦躁不安等等情緒不斷累積，整個人狀態非常糟糕。媽媽對我的狀況感到擔憂，在教

會多方打聽下找到了以琳機構，便抱著試試看的心態帶我去報名了。 

  被媽媽帶到以琳機構門口準備報名的時候我還在賭氣，因為我非常不喜歡一般教會，每個人都過

度熱情的氛圍會讓我覺得不安，原以為以琳作為基督教機構也會是一樣，沒想到接待的社工 - 嘉恩

老師親切隨和，笑聲超爽朗，也沒有隨便做出過度熱情的肢體接觸，讓我在對話過程變得較放鬆沒有

先前那麼緊繃，雖然還是臭著一張臉但順利完成了報名。 

  進到以琳後老師們用獎勵制度鼓勵學生出席課程，我也都盡量準時出席，原先被打亂的生理時鐘

漸漸回到正軌。每天和其他同學一起上課，和同學老師溝通、接觸並一起完成課堂活動獲得成就感，

且嘉恩老師也時常約我談心，在多方正面積極的輔導下，我的心理狀態有所提升。同時我在上課過程

中找到自己有興趣的職業，也就是美甲。雖然不在職訓課程中，但嘉恩老師願意花時間心力教我各式

美甲基礎及技巧，我也拿出認真的態度努力學習，準備考取美甲證書。 

  到以琳上課算是我青少年人生階段的轉捩點，原本迷茫陰鬱的狀態在經過社工及職訓課程老師的

教導及幫助後人生方向變得明確了起來，雖不敢說我找到人生目標走上巔峰賺大錢，但至少我現在身

心健康、有好的人際交往，手握美甲技能，也有固定收入，已經是我想像中的最佳狀態了 ! 

  在尾聲這裡我想特別感謝嘉恩老師，雖然有點肉麻但老師真的是我的貴人，時常無條件用課餘私

人時間夥討論並幫助我解決問題不求回報，像朋友一樣傾聽我的各式煩惱，其他各種大大小小的幫助

多到無法細數不知道該如何報答，只能希望我未來能越過越好讓老師付出的心力值回票價。 (現在的

靜靜已進入學校就讀並且通過了『TNA 美甲檢定』考試！ ) 

七、準備型職場–以琳農場 

   1. 服務人數：18人。 

   2. 服務對象：16-20歲，無法適應一般職場高關懷青少年。 

   3. 計畫目標： 協助工作能力低落，無社會競爭力的高關懷青少年增強就業軟實力，提升就業知

能，增進良好的工作態度，職場適應，協助其穩定生活與就業。 

   4. 服務方式：個案工作、生命教育、就業課程、體驗課程、無毒蔬菜種植技術學習、物品管理、

蔬菜產銷推廣業務、積極態度養成、職場管理與心理輔導並進、個別化學習計畫與就業服務諮商輔導

等。 

   5. 服務成效：服務 18名少年 (今年開案 12名 + 去年完成培訓後轉銜進入職場 6名)。 

    (1) 輔導少年就業課程 296小時 329人次；工作體驗 719小時 393人次。 今年完成培訓課程 9

名，完成率 75%。 

    (2) 18名少年中，其中 8名穩定就業、4名穩定就學與課程、3名培訓中、2名轉銜中、1名協

尋中。輔導成效 67 %。 
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方案 服務人數 
就業課程 工作體驗 

課程時數 服務人次 體驗時數 服務人次 

去年轉銜 6     

第一梯次 7 156 176 240 211 

第二梯次 5 140 153 479 182 

總數 18 296 329 719 393 

 

(2) 少年耕種無毒蔬菜收成產量 273.24臺斤，加工品紅麴醬 280克 x4罐、薑黃粉 18克 x70瓶    

 

   6. 服務相片： 

   

       團體輔導                   性向測驗             工作體驗-貨櫃屋油漆 

   

 採收百香果                烹飪課-製作百香果料理       工作體驗-法院賣菜 

   

接待社福 農場體驗           學員求職面試               學員進入職場 
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八、高關懷學童輔導 

   1. 服務人數：59人。 

   2. 服務對象：8~12歲已呈現需要更多陪伴輔導的高關懷學童。 

   3. 計畫目標：達到兒童適性、快樂、安全的階段性成長任務。 

   4. 服務方式：透過團體工作(人際情緒輔導團體)、個案諮商輔導、活動辦理及營隊，並連結學校、

家長共同打造良好的關懷網絡。 

   5. 服務成效：  

(1) 經服務一年以上的兒童，可見在情緒、人際等面向，以及團體的遵從性，皆有顯著的改善。 

(2) 穩定參加 3Q聚樂部一年以上的兒童，升上國中可適應國中生活、穩定就學。 

(3) 關懷兒童，關懷家庭，進而支持家長親職功能，特別是親子溝通，以及親職功能，皆有明

顯增進。 

(4) 總計校內團體服務 39人，於三所國小辦理 37次團體，共 189人次參加。 

校外 3Q聚樂部服務 20人，辦理 32次團體，有 192人次參加。 

學童穩定出席 52人，穩定出席達 88%。(評估指標:出席率達 70%以上為穩定出席) 

家庭關懷有 8戶，辦理家長團體 6次，共有家長 69人次參加。    

人際情緒輔導團體 人數 團體次數 服務人次 

校內團體 (三重四所國小) 39 37 189 

校外團體    (3Q聚樂部) 20 32 192 

校外團體    (暑假活動)   1 8 

校外團體    (寒假活動)   7 41 

學童小計 59 77 430 

家庭關懷   (家長團體) 8 6 27 

家庭關懷   (關懷訪視)   37 

家庭關懷   (諮商服務)   4 

家庭小計 8 6 68 

總計 67 83 498 

 

 6. 服務相片： 

    

 校內團體-重陽國小         校內團體-光興國小         校內團體-厚德國小 
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校外團體-手作拼豆         校外團體-節奏活動            農場採收有機蔬菜 

   

暑假-防災教育館消防體驗     暑假一日體驗營            個別關懷 

  

九、個案與家庭關懷   

1. 服務對象：個案、個案家庭及家長、同儕。 

2. 計畫目標：透過福音支持系統幫助個案找到人生的出路，關懷家庭改善親職關係，營造家庭和

諧氣氛，守護孩子平安快樂成長。 

3. 服務狀況： 

服務項目 內  容  
服務人數 

平均 

迷途少年關懷 已結案少年迷途晤談，觸法少年監所探

視、信件關懷，尋求資源協助，持續陪

伴需要幫助的生命。 

6位 

身心症者關懷 關懷已成年之特殊身心症個案或有特

殊情緒障礙的學童，協助尋求社會資源

或轉介。 

5位 

家庭、家長關懷 關懷探訪家長、弱勢家庭(物資、急難

申請)、家長關懷小組。 

16位 

舉辦家長團體 舉辦線上家長支持團體，關懷高關懷兒

童的家庭，協助增進親子溝通，及親職

功能。 

6位 
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4. 服務相片： 

       

已結案之個案輔導                 線上家長團體                家長關懷活動 

         

已結案之個案家庭輔導             家庭訪視關懷                弱勢家庭物資關懷 

 

4. 案例分享： 

 

(1) 陪伴高關少年家長的歷程   秀娟師母 

    

在陪伴幾位高關懷少年母親們的心路歷程裡，我感受到上帝無限的恩慈、寬容、愛與忍耐。像

是陪伴一個因經歷喪子之痛的母親(兒子從學園就業方案結案許多年後，因感情因素在租屋處燒炭)，

多年後她才能敞開談論那令她受創的往事，放下刺蝟心理，尋求醫治釋懷；另一位高關懷媽媽從喪夫

後就沒有動力繼續工作，一家四口陷入經濟困境(孩子們因此來學園參加就業方案)，即使有工作也待

不久很快就離職，有相當長的時間很委靡不振，但在學園同工們一次又一次鼓勵她和孩子們走出來，

就這樣數年間的擺盪，直到去年，她進入職場穩定才慢慢改善家庭狀況。 

不論是面對坎坷的人生旅程、現實的經濟壓力、面對與孩子衝突等問題所產生的暴怒憂鬱情

緒、起起伏伏的狀態…，在這樣的陪伴個案和家庭的過程中，許多時候真的很艱難，過程難免灰心沮

喪。畢竟人非機器，有自由意志做抉擇，往往反覆落入痛苦的深淵，也時常令我們揪心，等候浪子回

頭的心情，只能流淚祈禱。然而，因著不放棄，更有非常多生命蛻變的故事在激勵著我們，父子關係

和好、個案走出困境的喜悅…都是上帝的愛彰顯在其中，不曾間斷。 

 

(2)失去的父愛   阿葛社工  

 

過去的生命中，有一段我早已經失去的關係－父子之情。國小時，我父親因常要去外縣市做外

包工程，通常出去都是一兩個禮拜後才會回家，我平日要上課，周末要補習，並不常見到他，對我而
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言，父親就是生命中一個重要但不熟悉的人。  

某天半夜，我被哥哥叫起床，他跟我說爸爸因為工安意外過世，要我趕快去醫院太平間看爸爸

最後的樣子，其他家人們泣不成聲，而當時的我卻無法體會失去父親的哀傷。家人表達對我的期待很

高，希望我努力讀書，出社會也有更好的工作，於是我當個聽話的孩子，符合家人的期待，雖然我還

是很愛我的家人，但是好像跟他們的關係非常疏遠。 

讀大學時申請到以琳實習的經歷，有一次督導問我多久沒有流淚了，我回答她已經好久了，因

為我無法表達自己的情緒，我只知道要當個乖小孩聽話，但我自己也有想做及不想做的事，我不知內

心的話可以跟誰說，只好壓抑自己的想法。 

在一次營隊的活動過程，主任為我禱告，他說上帝都知道我內心的難過，聽完我就一直流淚，

甚至停不下來，還有學生問我怎麼了，我明明沒有想到什麼特別難過的事，但淚水就像水龍頭打開般

止不住。之後主任又為我禱告，求上帝來安慰我，禱告完我的眼淚就不再流了。原來有一位上帝願意

傾聽我內心的感覺，即使我是這麼軟弱，祂也依然愛我與我同在，讓我不必擔心因為想做自己而傷害

到別人，可以在祂的面前，把心事都告訴祂。感謝天父讓我在以琳愛的環境中認識祂，更感謝祂用自

己的愛補還我失去的父愛。 

 

十、111年度經費收支使用情形 

 

 
 

※若是對於學園的輔導工作或是捐款相關等問題，歡迎與我們聯繫 02-2597-0002分機 34公關陳小姐，謝謝！ 

 

 


